
令和２年度　お茶の京都観光地域づくり人材育成業務の業務委託に対する質問と回答について

質問項目 質問内容 回答

質問１ 事業１ : KPI設定について、設定例として「商品設定
本数」という記載もございましたが、当事業内にて旅
行商品造成のご提案もあり得ますでしょうか。

ご提案を想定しています。「商品設定本数」とは、ご提案事業者が当
地域において、設定可能で具体的な商品の内容を明示され、設定本数
をご提案ください。

質問２ 事業１ : 12 市町村等の観光行政・観光協会等団体の
担当者との情報共有等は、グループ分けなどせず全て
個別でのご対応が必須となりますでしょうか。

グループ分けか個別対応かを問わず、ご提案事業者が効果的と思われ
る手法をご提案ください。

質問３ 観光業務以外に、経営支援やアドバイスも必要となり
得ますでしょうか。

当ＤＭＯは観光地域づくりを進めていますので、観光業務以外の経営
支援などのアドバイスが必要だと判断されればご提案ください。
また、実際に業務を進める中で、必要が出てくれば、他の分野の専門
家派遣を調整するなど、その都度協議しながら進める考えです。


